»GDPR*
Nartizeni o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaju a jeho implementace

PREAMBULE

Spole¢nost 100 REAL s.r.o. si je plné védoma vyznamu ochrany osobnich, provoznich a
lokalizaénich udajh. Pfi shromaZdovani a dalsim zpracovani takovych udajl, véetné obsahu, proto
postupujeme od roku 2020 v souladu s platnymi pravnimi predpisy (zejména zak. ¢.101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajt, zak. ¢.127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, zak. ¢. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informacni spolecnosti a 0 zméné nékterych zakonl (zdkon o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti) a dale dle pfislusnych ustanoveni Obcanského zakoniku, jakoZ i pfisluSnych
norem Evropské unie.

MuZeme deklarovat, Ze poZadavky platnych pravnich predpist v oblasti ochrany osobnich
udajd spliujeme a Ze implementujeme pozadavky nafizeni 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen ,,GDPR”). Ke dni aplikovatelnosti tedy
jsme pripraveni na plnéni povinnosti kladenych GDPR jak na spravce osobnich Udaju, tak na pfipady,
kde bude spole¢nost 100 REAL s.r.o. v pozici zpracovatele osobnich udaju.

PROHLASENI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Nafizeni 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajti a o
volném pohybu téchto udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajti)

1. SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

100 REAL s.r.0., zastoupen Nikol Vejsovou - jednatelkou, se sidlem Dukelska ul. é.p./¢.or. 15/16, 500 02
Hradec Kralové — Praiské Pfedmésti, Ceskd republika, IC: 097 05 155, zapsand v obchodnim rejst¥iku
Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vlozka ¢. 46709 (dale jen ,spravce”) Vas timto v souladu s €.
12 GDPR informuje o zpracovani Vasich osobnich Udajd a o Vasich pravech.

2. ROZSAH ZPRACOVANIi OSOBNiCH UDAJU

Osobni Udaje jsou zpracovany v rozsahu, v jakém je pfislusny subjekt Udajd spravci poskytl, a to na
zakladé uzavreni smluvniho ¢i jiného pravniho vztahu se spravcem, nebo které spravce shromazdil
jinym zplUsobem a zpracovdva je v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy nebo k plnéni zdkonnych
povinnosti spravce.

3. ZDROJE OSOBNICH UDAJU

a) subjekt udaja (osobni dotazniky, udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd, kontaktni a
registracni formulare na webovych strankach www.100real.cz, objednavky, registrace, Zadosti, e-
maily, telefon, vizitky, Udaje pro vypracovani nabidek a smluv aj.),

b) spravce subjektu Udajli na zakladé pravniho titulu pInéni smlouvy o zpracovani osobnich udajq,



d)

vefejné dostupné zdroje registrli, databazi, seznaml a evidence (napf. vefejny rejstiik,
Zivnostensky rejstrik, registr ekonomickych subjektl, insolvenéni rejstiik, centralni evidence
exekuci, katastr nemovitosti, vefejny telefonni seznam apod.),

organy vefejné moci.

4. OSOBNi UDAJE, KTERE JSOU PREDMETEM ZPRACOVANI

a) identifikac¢ni a adresni Udaje slouZici k jednoznaéné a nezaménitelné identifikaci subjektu udaj
(napf. jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, rodné Cislo, Cislo osobniho dokladu, platebni udaje,
lokaéni Udaje, sitové identifikatory a pfipadné jiny elektronicky identifikator, adresa trvalého
pobytu, adresa sidla, kontaktni adresa, identifikaéni &islo, dafiové identifika¢ni ¢&islo (DIC/VAT),
vlastnorucni podpis, kvalifikované, zarucené a komercni certifikaty, verejné Sifrovaci klice, cokies,
autentizacni certifikaty, identifikdtory v elektronickych platformach v zafizenich uzivanych
subjektem) a dale udaje umoznujici kontakt se subjektem udajl (kontaktni Gdaje — napt. adresa
trvalého a prechodného pobytu, dorucovaci adresa, Cislo mobilniho telefonu a pevné telefonni
linky, Cislo faxu, e-mailova adresa, ID datové schranky a jiné obdobné informace),

b) popisné Gdaje (napf. bankovni spojeni),

c) dalsi udaje nezbytné pro plnéni smlouvy,

d) Udaje poskytnuté nad ramec pfislusnych zakonl zpracované v ramci udéleného souhlasu ze
strany subjektu udaju,

e) osobni Udaje spojené s hlasovou analyzou ¢i nahravkou hlasu subjektu pfi komunikaci s obsluhou
za Ucelem zvyseni ochrany prav subjektu i spravce a zpracovatele, a/nebo predchazeni skodam a
daldi osobni Udaje poskytnuté subjektem elektronicky, ve Smlouvé/Dodatku ¢i v jinych
dokumentech a pfi jednanich, a to véetné pozdéjsich aktualizaci.

5. SUBJEKTY UDAJU

a) klient (objednavatel, dodavatel) spravce,

b) zaméstnanec spravce,

c) zaméstnanec klienta (spravce),

d) dopravce,

e) dodavatel sluzby a zboZi,

f)  jind osoba, ktera je ve smluvnim vztahu ke klientovi spravce,

g) uchaze¢ o zaméstnani.

6. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

a)
b)
c)
d)
e)

f)

dodavatel plnéni,

objednavatel plnéni,

finan¢ni instituce,

sprdvce a zpracovatel,

organy vefejné moci v rdmci plnéni zakonnych povinnosti stanovenych pfislusSnymi pravnimi
predpisy,

dalsi pfijemci.

7. UCEL ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

a)
b)
c)
d)

Ucely obsazené v ramci udéleni souhlasu subjektu udajd,

jednani o smluvnim vztahu,

plnéni smlouvy,

ochrana prdv spravce, pfijemce nebo jinych dotenych osob (napf. vymahani pohledavek spravce),



e) archivnictvi vedené na zakladé zdkona,
f)  plnéni zdkonnych povinnosti ze strany spravce,
g) ochrana Zivotné dulezitych zajmu subjektu udaju.

8. ZzPUSOB ZPRACOVANI A OCHRANY OSOBNiCH UDAJU

Zpracovani osobnich Gdajd provadi spravce. Zpracovani je provadéno v jeho provozovné, spravcem
nebo jim povéfenymi osobami. Ke zpracovani dochazi prostfednictvim vypocetni techniky, u osobnich
udajl v listinné podobé manualnim zplsobem za dodrZeni veskerych bezpecnostnich zasad pro spravu
a zpracovani osobnich Udajl. Spravce prohlasuje, Ze pfi zpracovani nedochazi k automatizovanému
rozhodovani, véetné profilovani, uvedenému v ¢l. 22 odst. 1 a 4 GDPR. Sprdvce prohlasuje, Ze osobni
udaje nejsou zpracovavany pro Ucely védeckého i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.

Klademe velky dliraz na bezpecnostni politiku v ramci spolecnosti, mlcenlivost zaméstnanc,
dodrZovani vnitfnich smérnic a vybér smluvnich partnerll. Zachovavame dlvérnost komunikaci, zprav,
provoznich a lokalizacnich udaji dle zdkona o elektronickych komunikacich. Pro zpracovani osobnich
udaj volime nejnovéjsi technické prostfedky umoznujici jejich maximalni ochranu. Za timto Ucelem
prijal spravce technickoorganizacéni opatfeni k zajisténi bezpecnosti a ochrany osobnich Udajl, zejména
opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému a nahodilému pfistupu k osobnim udajim, jejich
zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosiim, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoZ i k
jinému zneuZiti osobnich Udajd. Veskeré subjekty, kterym mohou byt osobni Udaje zpfistupnény,
respektuji pravo subjekt udaji na ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich
predpisu tykajicich se ochrany osobnich udaja.

Informace, které jsou chranény zvlastnimi pravnimi predpisy (napfiklad vase osobni a provozni Udaje),
Vam jsou na naSem portdlu www.100real.cz zpfistupnény pouze po Vasi predchozi identifikaci a
autentizaci pomoci pfihlasovacich udaja, ¢i jiné elektronické identifikaci. Bezpeény pfistup k nasemu
portdlu je zarucen vyuZitim nejmodernéjsich technologii a podporou odpovidajicich standardd.
Veskery prenos dat mezi Vasim prohlizeCem a servery spolecnosti 100 REAL s.r.o. je zajistén a probiha
Sifrovanou komunikaci. Portdl www.100real.cz je zabezpecen certifikaty, které vydala uznavana
certifikacni autorita.

9. DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Dle Ihat uvedenych v pfislusnych smlouvach, ve spisovém a skartacnim radu spravce ¢i v pfislusnych
pravnich predpisech se jedna o dobu nezbytné nutnou k zajisSténi prav a povinnosti plynoucich ze
zavazkového vztahu a z pfislusnych pravnich predpisu.

10. POUCENI

Sprévce zpracovava Udaje se souhlasem subjektu Udaji. Vyjimku tvofi zakonem stanovené pripady,
kdy zpracovani osobnich udajli nevyzaduje souhlas subjektu udaju.

V souladu s ¢l. 6 odst. 1 ,,GDPR” mUZe spravce zpracovavat tyto Udaje bez souhlasu subjektu udajl v
pfipadech, kdy:

a) subjekt idaji udélil souhlas pro jeden nebo vice konkrétnich uceld,

b) zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt Udajd, nebo pro
provedeni opatreni prijatych prfed uzavienim smlouvy na Zadost tohoto subjektu udaja,

c) zpracovanije nezbytné pro splnéni pravni povinnosti spravce,

d) zpracovani je nezbytné pro ochranu Zivotné dllezZitych zajmU subjektu Udaji nebo jiné fyzické
osoby,



f)

zpracovani je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zdjmu nebo pfi vykonu
verejné moci, kterym je spravce povéren,
zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmu prislusného spravce ¢i treti strany, vyjma
pripadl, kdy pred témito zajmy maji pfednost zajmy nebo zakladni prava a svobody subjektu
udajl vyZzadujici ochranu osobnich udaju.

11. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

V souladu s ¢l. 12 ,,GDPR" spravce informuje na Zadost subjektu Gdajd subjekt Gdajd o pravu na pfistup
k osobnim udajam a k nasledujicim informacim:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)

zpracovavané Udaje,

ucel zpracovani,

planovana doba, po kterou budou osobni Udaje zpracovavany,

jakym zplisobem byly osobni Udaje ziskany,

kategorie dotcenych osobnich udaj,

prijemci nebo kategorie pfijemc(, kterym byly nebo budou osobni Udaje zpfistupnény,

pokud nejsou ziskdny od subjektu Udajd, skutecnosti, zda dochdzi k rozhodovani
automatizovanému, vcéetné profilovani.

Kazdy subjekt udajd, ktery zjisti nebo se domniva, Ze spravce nebo zpracovatel provadi zpracovani
jeho osobnich udajl, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota subjektu udajl
nebo v rozporu se zakonem, zejména pak jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na ucel jejich
zpracovani, mize:

a)
b)
c)

d)

f)

g)

pozadat sprdvce o vysvétleni,

pozadat spravce o opravu nebo doplnéni nepfesnych nebo nedplnych osobnich tudajd,

pozadat spravce o vymaz osobnich udaju, je-li splnén néktery z ddvodu dle ¢l. 17 odst. 1 nafizeni
»,GDPR” (napf. pokud poskytnuté U(daje jiz nejsou potiebné pro Uucely, pro které byly
shromazdény) a zaroven pokud neni dan néktery z divodu dle ¢l. 17 odst. 3 nafizeni ,,GDPR”,
které odlvodriuji pokraovani zpracovani téchto osobnich udaja,

pozadat spravce, o doCasné omezeni zpracovani urcitych osobnich udaji. Pfipady pro tento
postup jsou uvedeny v ¢l. 18 nafizeni ,,GDPR”,

pozddat spravce pisemnou formou, aby osobni Udaje poskytnuté na zakladé souhlasu se
zpracovanim osobnich Udajl dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni ,GDPR” nebo na zadkladé plnéni
smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni ,GDPR” ptedal subjektu Udaji nebo pfimo jinému
spravci osobnich Udajd. Tento postup se vztahuje na osobni Udaje, které jsou zpracovavany
automatizované,

podat namitku proti zpracovani osobnich udaju. V pfipadé opravnénosti namitky nebudou osobni
Udaje pro dany ucel zpracovavany,

uplatnénim zadného z vySe uvedenych prav neni doteno pravo obratit se se svou stiznosti na
dozorovy organ (Utad pro ochranu osobnich tdaja).

Subjekt Udaja sdélenim, pisemnym udélenim, elektronickym souhlasem, nebo pouzitim aplikaci
webového portdlu www.100real.cz udéluje souhlas se zpracovanim poskytnutych osobnich a jinych
udaja.

Zpracoval: 100 REAL s.r.o.



